0 so-BUZZ

Accélérer les ventes
grace aux réseaux sociaux

10h45 - 11h10



@ soBuzz

Animateur :
Alexandre Durain

Président et co-fondateur de So-Buzz, Alexandre est
un serial-entrepreneur du digital depuis 1997.
Ancien professeur vacataire a I'école des mines,
passionné d’innovation et de social media,

Alexandre anime des conférences et formations

digitales depuis 2003.



10h45 - 11h10

Accélérer les ventes
grace aux réseaux
sociaux

OBJECTIFS
Aider les e-commercants a générer des

ventes grace aux réseaux sociaux.

Plan

Etat des lieux

Buzz ou viralité ?

Objectifs d’une stratégie Social Media

Les réseaux sociaux a investir

Etablir sa stratégie Social Media

Booster son efficacité, renforcer sa communauté



@ soBuUzz

Etat des lieux

31% 75% 74%

Des étres humains sont

De la popuation active Des acheteurs consultant les
présents sur les réseaux francaise qui possede au avis sur les produits sur les
Sociaux. moins un compte sur un réseaux sociaux avant I'achat.

réseau social.



@ soBuzz

LES RESEAUX SOCIAUX

Buzz ou
viralité

Ce sont les internautes qui décident

de faire le Buzz...




Objectffs '
d’une stratégie
Social Media
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Communiquer sur
les réseaux sociaux



X

Proposer un
« contenur a valeur
= ajoutée pour vos
\\'abonnés

‘.
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Donner des
~ . rendez-vous







Social Ads :
Ciblez, payez !

strategdy




Jeux concours :
» Engager, fidéliser,
recruter !
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Derniers
Conseils...

FEED THE TROLT

You SHOULD NOT.




Merci pour votre attention !

Paris

W | @AlexDurain

MERCI




